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ПРЕДСТАВЛЕНИЕ 
об устранении нарушений  
федерального законодательства  

 
Прокуратурой города в соответствии с п.2.5 Указания прокуратуры 

автономного округа №122/21 от 30.12.2021 «Об организации прокурорского 
надзора за исполнением законодательства о несовершеннолетних, соблюдением 
их прав, законных интересов» проведена проверка соблюдения прав детей с 
ограниченными возможностями здоровья, инвалидов на доступ к объектам 
социальной инфраструктуры. 

В соответствии со ст.2 Федерального закона от 24.11.1995 №181-ФЗ «О 
социальной защите инвалидов в Российской Федерации» (далее - Закон) 
социальная защита инвалидов - система гарантированных государством 
экономических, правовых мер и мер социальной поддержки, обеспечивающих 
инвалидам условия для преодоления, замещения (компенсации) ограничений 
жизнедеятельности и направленных на создание им равных с другими 
гражданами возможностей участия в жизни общества. 

В силу ч.1 ст.14 Закона государство гарантирует инвалиду право на 
получение необходимой информации. 

Согласно п.п.1, 3, 5, 6 ч.1 ст.15 Закона федеральные органы 
государственной власти, органы государственной власти субъектов Российской 
Федерации, органы местного самоуправления (в сфере установленных 
полномочий), организации независимо от их организационно-правовых форм 
обеспечивают инвалидам (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и 
собак-проводников): 

- условия для беспрепятственного доступа к объектам социальной, 
инженерной и транспортной инфраструктур (жилым, общественным и 
производственным зданиям, строениям и сооружениям, включая те, в которых 
расположены физкультурно-спортивные организации, организации культуры и 
другие организации), к местам отдыха и к предоставляемым в них услугам; 

- возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой 
расположены объекты социальной, инженерной и транспортной инфраструктур, 
входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и 
высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски; 
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- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции 
зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи на объектах 
социальной, инженерной и транспортной инфраструктур; 

- надлежащее размещение оборудования и носителей информации, 
необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к 
объектам социальной, инженерной и транспортной инфраструктур и к услугам с 
учетом ограничений их жизнедеятельности; 

- дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной 
информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической 
информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

- оказание работниками организаций, предоставляющих услуги 
населению, помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению 
ими услуг наравне с другими лицами. 

Согласно п.4.1.1.2 ГОСТ Р 59812-2021. Национальный стандарт 
Российской Федерации. Доступность для инвалидов объектов городской 
инфраструктуры. Общие требования. Показатели и критерии оценки 
доступности, утвержденного приказом Росстандарта от 27.10.2021 №1328-ст, к 
иным социально значимым объектам, на которых должен обеспечиваться 
беспрепятственный доступ инвалидов, относятся объекты культуры, досуга, 
физической культуры и спорта. 

Согласно п.4.1.2.1 ГОСТ Р 59812-2021 на объектах общего назначения 
должен быть обеспечен беспрепятственный доступ для инвалидов, с учетом 
физической доступности, безопасности, информативности и комфортности 
объекта. При этом для инвалидов, в том числе для инвалидов ПОДА (поражение 
опорно-двигательного аппарата), передвигающихся на креслах-колясках, и 
инвалидов по зрению необходимо обеспечивать возможность самостоятельного 
посещения объекта (входа на объект, перемещения по объекту до мест целевого 
посещения, выхода из него). При получении на таких объектах услуг инвалиды 
должны иметь возможность воспользоваться в случае необходимости 
ситуационной помощью со стороны обученного персонала, владеющего 
навыками общения с инвалидами различных групп функционирования. На таких 
объектах инвалиды должны иметь возможность пользования туалетом (при 
наличии туалета для посетителей), а также получения необходимых услуг. 

Вместе с тем, в ходе проверки установлено, что в здании МАУ 
дополнительного образования «Дом детского творчества», расположенном по 
адресу: ул.Прибалтийская, д.17 «а», г.Когалым, при входе тактильно-визуальная 
информирующая табличка с указанием краткого наименования объекта и 
времени его работы, выполненной рельефно-точечным шрифтом Брайля и на 
контрастном фоне, отсутствует (п. 4.3.1.5 ГОСТ Р 59812-2021).  

Кнопку вызова персонала с соответствующим сервисным знаком 
размещена рядом с дверью на стене со стороны дверной ручки (п.4.3.1.7 ГОСТ Р 
59812-2021). Вместе с тем, кнопка размещена таким образом, что при 
одновременном открытии входной двери и нажатии кнопки создается угроза 
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получения травмы лицом, желающим воспользоваться кнопкой вызова 
персонала 

На распашных дверях зданий ручка нажимного действия или ручка-скоба 
с шариковым фиксатором, контрастного цвета по отношению к двери 
отсутствует (п.4.3.1.2 ГОСТ Р 59812-2021).  

Со стороны входа на расстоянии ширины полотна распашной двери для 
инвалидов по зрению не обустроен предупреждающий ТНУ (тактильный 
наземный указатель), соответствующий требованиям ГОСТ Р 52875. 

На проступях краевых ступеней всех лестничных маршей не нанесены 
предупреждающие противоскользящие, контрастные по отношению к проступи 
(не тактильные) полосы (п.4.3.3.4 ГОСТ Р 59812-2021). 

Ручки внутренних дверей не обозначены контрастным цветом по 
отношению в двери. Перед внутренними дверями, ведущими во внутренние 
помещения, на стене со стороны дверной ручки не размещены тактильно-
визуальные информирующие таблички на высоте от 1,2 до 1,5 м от уровня пола 
(по нижней границе) с указанием назначения помещения и/или его номера. 
(п.п.4.3.2.3, 4.3.2.5 ГОСТ Р 59812-2021). 

В нарушение п.6.3.1 СП 59.13330.2020. Свод правил. Доступность зданий 
и сооружений для маломобильных групп населения. СНиП 35-01-2001, 
утвержденным Приказом Минстроя России от 30.12.2020 N 904/пр (далее - СП 
59.13330.2020 отсутствуют специально оборудованные для инвалидов 
универсальные и доступные кабины в уборных. При этом должна быть 
обеспечена доступность уборных общего пользования для людей с нарушениями 
зрения и нарушениями опорно-двигательного аппарата. 

В нарушение 6.2.4 СП 59.13330.2020 дверные проемы имеют пороги и 
перепады высот пола, превышающие 0,014 м. 

Отмеченные нарушения законодательства недопустимы впредь, нарушают 
гарантированные Конституцией Российской Федерации прав и свобод граждан, 
поскольку обеспечение беспрепятственного доступа инвалидов к объектам 
социального назначения является одним из способов обеспечения их права на 
достойную жизнь и свободное развитие.  

Выявленные нарушения свидетельствуют о ненадлежащем исполнении 
своих обязанностей должностными лицами, отсутствием контроля за их 
деятельностью. 

На основании изложенного, руководствуясь ст.24 Федерального закона «О 
прокуратуре Российской Федерации», 

 
                                                   ТРЕБУЮ: 
1. Рассмотреть настоящее представление с участием прокурора и в течение 

тридцати дней со дня его внесения принять конкретные меры по устранению 
допущенных нарушений закона, их причин и условий, им способствующих.  

2. Решить вопрос о мере ответственности виновных должностных лиц в 
соответствии с действующим законодательством. Копию решения направить в 
прокуратуру города.  
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3. О дате и времени рассмотрения представления заблаговременно, 
письменно сообщить в прокуратуру города для решения вопроса об участии в 
его рассмотрении. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
З.О. Копсергенова, 4-15-29

Заместитель прокурора города 
 
советник юстиции                                                                               Р.Н. Гильманов 
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